RA-MICRO Support per Live-Chat

RA-MICRO

KANZLEISOFTWARE

Auf RA-MICRO Webseiten haben Kunden und Besucher die Méglichkeit, per Chat-Funktion direkt mit dem RA-MICRO

Support in Kontakt zu treten.

Haben Sie Fragen zu
RA-MICRO? Nehmen Sie
Kontakt mit uns auf:

- Chatten Sie mit unseren
Kundenberatern

Uber unsere Infoline erreichen Sie
den fur Ihr Anliegen zustandigen

Mitarbeiter: 0800 7264276
(gebUhrenfrei)
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Der Chat ist Uber den Slider im linken Bereich der Website erreichbar
und steht auf allen Seiten der RA-MICRO Homepage zur Verfligung.
Nach Klick auf den Chat-Button 6ffnet sich ein neuer Tab mit der
Chatfunktion, Uber die Besucher der Webseite ihr Anliegen direkt
eingeben und so an den RA-MICRO Support Gbermitteln konnen.

Keine Themenbeschrinkung

Uber den Live-Chat kénnen die User sowohl allgemeine Fragen zu den
RA-MICRO Produkten als auch konkrete, auf den Einzelfall bezogene
Probleme ansprechen. Eine inhaltliche Beschrankung auf bestimmte
Themen findet nicht statt.

Dartiber hinaus steht der RA-MICRO Programmsupport iber die Support-Hotline 030 43598 888 und die Support-

Formulare zur Verfligung.



https://www.ra-micro.de/
https://www.ra-micro.de/support/
https://www.ra-micro.de/support/

